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A) UVOD
1. NADLEZNOSTI AGENCIJE

Agencija za drZavnu sluZzbu Federacije BiH (u daljem tekstu: Agencija) vrsi poslove u
skladu sa ¢lanom 64. Zakona o drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH te u skladu sa kantonalnim
propisimal kojima se poslovi provodenja procedura zapo$ljavanja drzavnih sluzbenika,
vodenja registra drzavnih sluzbenika, organizacije i realizacije obuke drZavnih sluZbenika
i edukacije kandidata za polaganje ispita koji predstavlja uvjet za rad u organima drzavne
sluzbe povjeravaju Agenciji.

U izvrSavanju poslova iz nadleZnosti Agencije angaZovano je 50 zaposlenika, od &ega 39
drzavnih sluzbenika i 11 namje&tenika.

2. PREGLED NAJVAZNIJIH AKTIVNOSTI U 2020. GODINI

Procenat realiziranih aktivnosti u odnosu na planirano iznosi 82,26% po svim operativnhim
ciljevima i aktivhostima, a ukupno utro3ena finansijska sredstva iznose 98%. U
okolnostima izazvanim COVID-19 pandemijom, Agencija je poduzimala sve mjere i
preporuke kriznih Stabova i drugih nadleznih institucija i svoj rad organizovala u
kontinuitetu u skladu sa Kriznim planom pripravnosti i odgovora na pojavu novog
koronavirusa.?

Direktor Agencije donio je novi Eti¢ki kodeks za drzavne sluzbenike Federacije BiH? kojim
se pokusalo urediti postupanje drzavnih sluZzbenika u situacijama izazvanim stanjem
prirodne nepogode, tehni¢ko-tehnolodke i druge nesreée te ukazati na neophodnost
planiranja i organizacije radnih procesa u kriznim i vanrednim situacijama. Digitalizacijom
procesa rada odmah se pristupilo organizaciji obuka na daljinu i prilagoditi okolnostima i
uvjetima rada od kuce. U izvjeStajnom periodu, Agencija je, u skladu sa preporukama
Evropske komisije, inicirala donoSenje Uredbe o sadrzaju i nacinu vodenja Registra
zaposlenih u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine.*

1 Agencija vréi poslove u svim kantonima izuzev Zapadnohercegovackog i Posavskog kantona kako slijedi: Unsko-
sanski kanton: Zakon o drzavnoj sluzbi u Unsko-sanskom kantonu (,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona®, br..
14/17, 16/17 i15/20 ), Kanton 10: Zakon o drzavnim sluzbenicima i namjedtenicima u tijelima drZavne sluzbe u
Hercegbosanskoj Zupaniji (,Narodne novine Hercegbosanske Zupanije", br.: 1/14 i 5/16), Tuzlanski kanton: Zakon o
drzavnoj sluzbi u Tuzlanskom kantonu (,SluZbene novine TK" br.: 7/17 i 10/17); Kanton Sarajevo: Zakon o drzavnoj
sluzbi u Kantonu Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 31/16); Bosansko-podrinjski kanton: Zakon o
drzavnoj sluzbi u Bosansko-podrinjskom kantonu (,Sluzbene novine BPK" broj 3/18); Uredba o primjeni Zakona o
drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH u Hercegovacko-neretvanskom kantonu (“Sluzbene novine HNK", broj: 1/12 i 1/14);
Zakon o preuzimanju Zakona o drzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Zenicko-dobojskog
kantona“, broj 3/12)

2 Broj 04-30-1-251-4/20 od 15.6.2020.

3 Sluzbene novine Federacije BiH" broj 63/20

4 Sluzbene novine Federacije BiH", broj 51/20




U 2020. godini usvojen je Novi Pravilnik o ocjenjivanju rada drZavnih sluzbenika u
organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine.5 Novim Pravilnikom ugraduiju
se odredene funkcije upravljanja ljudskim resursima: uloga jedinice za upravljanje
ljudskim resursima; uvodenje ponasajnih kompetencija za rukovodeée i ostale drzavne
sluZzbenike, povezivanje strunog usavrSavanja sa procesom ocjenjivanja u sluéaju
negativne ocjene rada. Ovu aktivnost Agencija je postavila kao prioritetnu (tacka 3.12) u
procesu realizacije mjera iz Akcionog plana za realizaciju prioriteta iz Analitickog izvjestaja
Evropske komisije za 2019-2020. godinu.

Uz podrsku SIGMA-e ¢ i GiZ-a” Agencija je realizirala aktivnosti vezano za evaluaciju dva
strateSka dokumenta: Strategije za obuku izabranih zvani¢nika i zaposlenih u jedinicama
lokalne samouprave u Federaciji BiH 2016-2020 i Strategije za obuku zaposlenih u
organima uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Vlada Federacije BiH je svojom Odlukom V.broj 1775/20 utvrdila da je Agencija za
drzavnu sluzbu Federacije BiH nosilac izrade novog strate§kog dokumenta u oblasti
struénog usavr$avanja za period 2021-2027 i svojim RjeSenjem & imenovala Radnu grupu
koju ¢Cine predstavnici Generalnog sekreterijata Vlade Federacije BiH, Federalnog
ministarstva pravde, Agencije za drfavnu sluzbu Federacije BiH i kantonalnih
ministarstava za pravosude /pravdu i upravu/lokalnu samoupravu.

U 2020. godini direktor Agencije imenovao je Radnu grupu koji €ine predstavnici Agencije,
Odbora drzavne sluzbe za Zzalbe, Ministarstva pravde i uprave KS i Ministarstva
pravosuda i upravu USK za pripremju i analizu propisa kojima se ureduje sadrzaj i nadin
organizacije strucnih ispita u cilju uvodenja kompetencija tokom selekcijskog intervjua i
restrukturiranja sadrZaja pisanog dijela strugnog ispita.

U saradnji sa Agencijom za drzavnu sluzbu BiH i Agencijom za drZzavnu upravu RS,
iniciran je projekat ,e-konkurs* koji finansijski podrzava Evropska komisija kroz ReSPA
Mehanizam urgentne pomodi.

Uz podrsku Tehni¢ke razmjene informacija (TAIEX) i angaZovanog eksperta iz Republike
Hrvatske izvrSena je analiza opetere¢enosti radnih mjesta u Agenciji i pokrenuta je
inicijativa za dono$enje novog Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji Agencije, sa posebnim
zadatakom realizacije Zakljutka Vlade Federacije BiH V.1373/2020 kojim se Agencija
zaduZuje da pripremi i Vladi Federacije BiH dostavi na saglasnost Pravilnik o unutragnjoj
organizaciji kojim ¢e biti uspostavljene organizacionme jedinice Agenciie u svim
kantonima u Federaciji BiH.

% ,Sluzbene novine Federacije BiH"broj 30/20

& Zajedni¢ka inicijativa OECD-a | Evropske komisije- Ja¢anje vlada i dobrog upravljanja
" Njemagko drugtvo za medunarodnu saradnju

8 ,Sluzbene novine Federacije BiH" broj 77/20




3. KLJUCNI STATISTICKI POKAZATELJI PO OPERATIVNIM CILJEVIMA

Ukupan broj organa za koje Agencija obavlja poslove je 372. Ukupan broj evidentiranih
drZzavnih sluzbenika u Registru drzavnih sluZbenika iznosi 8.227, od Cega 2.189 za
opcCinski, 1.058 za gradski, 2.627 za kantonalni i 2.353 za federalni nivo vlasti.

U izvjeStajnom periodu Agencija je obradila i objavila 290 javnih konkursa i to na
federalnom nivou - 76, za kantonalni nivo - 85, za gradski nivo - 28 i opéinski nivo viasti
101 javni konkus/interni oglas u Federaciji BiH. Agencija je na zahtjev organa drzavne
sluZbe ponistila 19 javnih konkursa. Javni konkurs je proveden za popunu 510 radni radnih
mjesta a ukupan broj prijava na javne konkurse u 2020. godini je 11.751.  Ukupan broj
pozvanih kandidata za polaganje ispita opéeg znanja iznosi 1.332, od ¢ega je 1.140
pristupilo polaganju sa prolazno$éu od 86%.

U 2020. godini evidentirano je 142 internih premjestaja, 146 unapredenja drzavnih
sluzbenika u okviru iste kategorije radnog mjesta te 32 sporazumna preuzimanja.
Vracanje u nizu kategoriju u okviru radnog mjesta evidentirano je za 4 drzavna sluzbenika.

Agencija je dala 133 misljenja po osnovu ispunjenih zakonskih godina Zivota odnosno
navrsenjem 40 godina penzijskog staZa. Za dva drzavna sluzbenika prestao je radni
odnos na osnovu izreene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u drzavnoj sluzbi.
Pokrenuto je 31 disciplinskih postupaka od ¢ega je 11 izre€enih mjera.

U toku 2020. godine realizirani su svi planirani programi obuke u trajanju od 328 dana
Ucesce je uzelo 6.359 polaznika, od ¢ega 13% namjestenici i 87% drzavni sluzbenici.

U 2020. godini zaprimljeno je 4.123 podnesaka, od Cega se 43 podneska odnose na
zahtjev za pristup informacijama.

3.1 OPERATIVNI CILJ 1: UNAPRIJEDITI NORMATIVNI OKVIR ZA ZAPOSLJAVANJE
U ORGANIMA DRZAVNE SLUZBE

U okviru ovog cilja realizirano je 36% aktivnosti, za $to je utroseno 97,99% finansijskih
sredstava. U 2020. godini odrzaj je jedan sastanak sa predstavnicima kantonalnih
ministarstva za pravosude/pravdu i upravu na temu , Konherentan i profesionalan sistem
drzavne sluZbe u Federaciji Bosne i Hercegovine*?. Na ovom sastanku, izmedu ostalog,
predstavljena je analiza zakona o drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH, u okviru IPA projekta
~Jacanje upravljanja ljudskim resursima u BiH*. U toku 2020. godine pripremljene su
polazne osnove za izmjenu Uredbe o uvjetima, nadinu i programu za polaganje I0Z i
strucnog ispita za kandidate za drzavnu sluzbu u Federaciji BiH i Pravilnika o pravilima i
postupku provedbe javnog konkursa i postavljenja drzavnih sluzbenika u organima
drzavne sluZzbe Federacije Bosne i Hercegovine, u cilju uvodenja kompetencija i nacina
prijave na javni konkurs uspostavljanjem e-platforme za javno oglasavanje ,e-konkurs".

® On line sastanak odrzan 5.11.2020. godine




3.2 OPERATIVNI CILJ 2: OBEZBIJEDITI PREDUSLOVE ZA USPOSTAVLJANJE
FUNKCIJE LJUDSKIH RESURSA U ORGANIMA DRZAVNE SLUZBE

U toku 2020. godine realizirani su svi programi obuke. Uée$ée je uzelo 6.359 polaznika,
od ¢ega 13% namjestenici i 87% drzavni sluzbenici, $to u odnosu na planirano (3.000)
iznosi + 206% . Ukupno je obradeno 78 tema za &to je utro8eno 328 dana. Najveée ugedée
imale su gradske i opéinske sluzbe za upravu sa ucesSc¢em od 48%, zatim kantonalni
organi uprave 31%, federalni organi uprave 17% i druge medunarodne i nevladine
organizacije sa u¢e$¢em od 4%. S obzirom na nastalu CoVID -19 situaciju, vecina
aktivnosti je preusmjerena na on line (virtuelnu) nastavu uz pomoé ZOOM platforme i
raspolozZivih self-paced kurseva. Uz podréku Njemackog drustva za medunarodnu
saradnju-GiZ, uspostavijena je i BigBlueButton platforma i inkorporirana unutar moodle
sistema Agencije. Procentualno broj polaznika u virtuelnoj ugionici u 2020. godini iznosi
64%. U okviru Sistema obuke za jedinice lokalne samouprave realizirane su posebne
aktivnosti §to je posebno istaknuto u lzvjestaju Koordinacionog tijela za obuku.

U 2020. godini Agencija je imala potporu medunarodnih i drugih organizacija. Ugegée
donatora u realizaciji struénog usavréavanja iznosi 35%. Uz sufinansijsku podrsku Giz-a,
realiziran je Cetvrti ciklus Programa obuke za rukovodeée drzavne sluzbenike a &to jeu
skladu sa Zakljutkom Vlade Federacije BiH V.broj: 542/17 od 6.4.2017. godine. U
Cetvrtom ciklusu ugesée Je uzelo 23 polaznika od &ega je njih 21 je steklo uvjete za
dobivanje diplome. U okviru projekta (DfD) Dijaspora za razvoj koji je projekat Ministarstva
za ljudska prava i izbjeglice BiH i Vlade Svicarske, u partnerstvu sa UNDP BiH i IOM BiH
medunarodnim organizacijama, Agencija je organizovala dvije dvodnevne one line
radionice i konferenciju na temu “Dijaspora je potencijal za razvoj”. Ukupan broj uéesnika
na ovim dogadajima iznosi 117, od &ega 77 udesnika na radionicama i 40 u€esnika na
konferenciji odrzanoj 1.10.2020. godine.

U okviru ILDP' UNDP projekta, Agencija je organizovala dvodnevne obuke na temu
Primjena Uredbe o trogodi§njem i godi&njem planiranju rada, monitoringu i izvje$tavanju
u Federaciji BiH i Primjena Uredbe o izradi strateskih dokumenata. Ukupan broj
dvodnevnih obuka za period juni-decembar iznosi 23 (46), a u¢esce je uzelo ukupno 532
polaznika (per day). U okviru OSCE finansijske podrske razvijene su i implementirane
obuke u oblasti primjene antikoruptivnih mehanizama - prostorno planiranje te u oblasti
informaticke (IT) sigurnosti. Ugesée je uzelo ukupno 578 polaznika (per day). U okviru
projekta opéinskog okolinog i ekonomskog upravljanja (MEG), kojeg podrZava i finansira
Vlada Svicarske, a provodi Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP) u BiH, u
realizaciji visednevne obuke "Koritenje informacionog sistema poslovnih zona Federacije
BiH" ucesée je uzelo 79 polaznika.

Nadalje, u 2020. godini realizirani su pojedina&ni zahtjevi organa uprave za struénim
usavrSavanjem ili mentorstvom za ukupno 1.342 polaznika, ¢ime je postignut optimalan
rezultat u promociji novih metodoloskih pristupa za realizaciju struénog usavr§avanja.

1% ILDP- Integrirani lokalni razvoj




U izvjeStajnom periodu, u skladu sa Zaklju¢kom Vlade Federacije V.broj 1358/2020,
Agencija je pripremila Prijedlog uredbe o struénom usavr$avanju u cilju stvaranja
preduvjeta za poticanje mobilnosti drzavnih sluzbenika u smislu specijaliziranog struénog
usavrsavanja u zemlji ili inostranstvu u trajanju do 12 mjeseci. Ovom uredbom je
regulisano i pitanje sadrZaja programa obuke i uloge jedinica za upravljanje ljudskim
resursima u cjelokupnom sistemu struénog usavr$avanja.

Analiza potreba za struénim usavr§avanije je zavr§ena i predstavlja osnovu za planiranje
i razvoj programa obuke za 2021. godinu. Analiza je dodatno metodoloski obradena u
sklopu projekta ,Jac¢anje upravijanja ljudskim resursima u Bosni i Hercegovini’ za
procjenu potreba za kapacitetima (CNA) i potreba za obukom (TNA) upravljackih struktura
u drzavnoj sluzbi.

U oblasti upravljanja kvalitetom, Agencija je u proteklom periodu imala kljuénu ulogu u
Sirenju znanja i iskustava u primjeni CAF modela za upravljanje kvalitetom u jedinicama
lokalne samouprave: Bihaé¢, Gradanica, Zivinice i Celi¢.

U skladu sa usvojenim Okvirom politika za razvoj upravljanja ljudskim potencijalima i
strukturama javne uprave u BiH od strane Vlade Federacije BiH, poduzete su i druge
aktivnosti koje, izmedu ostalog, uklju€uju edukaciju ¢lanova Komisije za izbor drzavnih
sluzbenika te CAF samoprocjenu u Agenciji.

3.3 OPERATIVNI CILJ 3: UNAPRIJEDITI INFORMACIONI SISTEM ZA UPRAVLJANJE
LJUDSKIM RESURSIMA U ORGANIMA DRZAVNE SLUZBE

U odnosu na planirane aktivnosti u okviru ovog cilja realizirano je 67,5% , a utro§eno
je 97,93% finansijskih sredstava. Najveci ¢i dio aktivnosti odnosio se na aZuriranje
informacionog sistema za upravljanje ljudskim resursima hrmis.adsfbih.gov.ba.
Imenovana je Radna grupa direktora Agencije koja je u proteklom periodu pripremila niz
uputstava za azuriranje Registra: a) ovlastenja za pristup Registru; b) sigurnosne
pretpostavke za zastitu liénih podataka; c) korisnicka i administrativna uputstva za
administratore sistema. OdrZana su dva sastanka sa organima drZavne sluzbe i to sa
Federalnim zavodom za agropedologiju i Federalnim hidrometeoroloskim zavodom. Za
ove organe predstavljeni su sadrzaji Registra i izvrSene su dopune podataka o
zaposlenim. U skladu sa ¢lanom 6. Uredbe o sadrzaju | nacinu vodenja Registra
zaposlenih u organima drZzavne sluzbe u Federaciji BiH imenovano je 36 lica za 25 organa
sa nivoa Federacije BiH, 43 lica za 29 organa KS, 21 lice za 11 organa ZDK, 26 lica za
18 organa SBK, 31 lice za 18 organa USK; 26 lica iz 17 organa HNK, 12 lica za 11 organa
JLS, 18 lica za 10 op¢€inskih sudova.

Zbog rebalansa budzZeta, predvidene aktivnosti nabavke sistema za e-upravljanje
dokumentima i nabavke tehni¢ke opreme nisu realizovane te je postotak postignutih
aktivnosti u tom dijelu smanjen.




3.4 OPERATIVNI CILJ 4. PODRSKA ODJELJENJIMA AGENCIJE RADI OSIGURANJE
UVJETQ ZA EFIKASNO OBAVLJANJE POSLOVA 1Z NADLEZNOSTI AGENCIJE,
UKLJUCUJUCI FINANSIJSKE, ADMINISTRATIVNE | IT POSLOVE

Planiranje, izvjestavanje i kvartalno izvjestavanje Vlade Federacije o radu Agencije vr§i
se u skladu sa vaZecim propisima i u propisanim rokovima. Ocjenjivanje drzavnih
sluzbenika i namjestenika Agencije izvréeno je u propisanom roku.

Opremanje poslovnog prostora dodjeljenog Agenciji u ulici B. Sarajeva 15 nije zavr§eno
iz razloga nedostatka finansijskih sredstava zbog rebalansa Federalnog budZeta
uzrokovanog pandemijom Covid 19. Zavreni su grubi gradevinski radovi i odvoz
gradevinskog otpada te o&ekujemo da se u 2021. godini poslovni prostor privede svojoj
namjeni budu¢i da su u budZetu obezbjedena odredena finansijska sredstva u visini
72.0000 KM (60.000 KM za finalne radove i 12.000 KM za nabavku opreme- namjestaja i
radunara).

Odobreni budZet Agencije za drzavnu sluzbu Federacije FBiH za 2020. godinu iznosio je
2.417.421,00 KM. Nakon izvr§ene Izmjene i dopune Budzeta za 2020. godinu - Rebalansa
budZeta, ukupna sredstva su umanjena za 168.725 KM, pa je izmjenjeni budzet iznosio
2.248.696 KM. Odlukom Vlade Federacije BiH o preraspodijeli sredstava iz Budzeta FBiH
za 2020. godinu, V. broj:1653/2020 od 03.12.2020. godine, Agenciji za drzavnu sluzbu
Federacije BiH su dodjeljena sredstva u visini 41.900 KM, od kojih se 19.000 KM odnosilo
za materijalne troskove a 22.900 KM za projekat Izdaci za izmirenje sudskih presuda i
rieSenja o izvr8enju - Vansudska nagodba, tako da BudZet Agencije za drZzavnu sluzbu
Federacije BiH za 2020. godinu iznosi 2.290.596 KM.

Pored navedenih sredstava, Agenciji za drzavnu sluzbu FBiH je tokom 2020. godine po
Projektu “Organizacija programa obuka za uposlenike entitetskih, kantonalnih i lokalnih
vlasti o planiranju i upravljanju razvojem zasnovano na ciljevima odrzivog razvoja”’ na
poseban namjenski transakcijski radun - podragun u okviru JRT, od strane donatora
UNDP uplacen iznos od 47.600 KM. Ukupno sa sredstvima podrauna, BudZet Agencije
za drZavnu sluzbu Federacije BiH na kraju 2020. godine iznosi 2.338.196 KM.

Pregled izvr§enja budzeta po operativnim:

Lo Odobreni Izvreni Procenat
RB Qperativil.cllj budzet budzet izvrSenja
1 Unapr_uedltl rvlormatwnl okvir za zapoSljavanje u 1.169.098 1.145.700 97.99 %
organima drzavne sluzbe
2 Obezbjediti preduslove za uspostavijanje funkcije 467.639 458.980 98.00 %

ljudskih resursa u organima drzavne sluzbe

Unaprijediti informacioni sistem za upravijanje
3 ljudskim resursima u organima drzavne sluzbe 233.820 229.000 97,93 %
' (Registar drzavnih sluzbenika - HRMIS)




Podrska Odjeljenjima Agencije radi osiguranja
uvjeta za efikasno obavljanje poslova iz nadieznosti 5
% Agencije, ukljudujuéi pravne finansijske 47630 458420 98,03 %
administrativne i IT poslove
UKUPNO: 2.338.196 2.291.400 98,00 %

Napomena: Procenat u&e$c¢a operativnih cilieva u ukupno odobrenom i izvréenom
budZetu je sliedeci:

Operativni cilj 1 (50,00 %)
Operativni cilj 2 (20 %)
Operativni cilj 3 (10 %)
Operativni cilj 4 (20 %)
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Prilog 1

SISTEM OBUKE ZA |EDINICE
LOKALNE SAMOUPRAVE U BIH

1IZVJESTAJ O RADU
KOORDINACIONOG TIJELA ZA OBUKU
ZA 2020. GODINU
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UvoD

Koordinaciono tijelo za obuku u okviru Sistema obuke za jedinice lokalne samouprave,
imenovano Rjesenjem Vlade Federacije BiH'!, ima zadatak iniciranja redovnih analiza
potreba za obukom i uskladivanje prioriteta za obukom, iniciranje izrade i
usaglasavanje cjelokupne strategile i planova obuke, nadzor nad primjenom
cjelokupne strategije i planova obuke, razmatranje i pokretanje inicijativa za
unapredenje zakonskog okvira za obuku i stru¢no usavrsavanje zaposlenih i izabranih
zvanitnika u organima lokalne samouprave, ukljuCuju¢i i pitanja postepenog
uspostavljanja kontrole i osiguranja kvaliteta obuke i promoviranje stalnog razvoja
kapaciteta aktera u okviru sistema obuke. U ciliu izvr$avanja svih navedenih zadataka,
Koordinaciono tijelo za obuku je usko saradivalo sa Agencijom za drzavnu sluzbu koja
Je, uz Savez opé¢ina i gradova FBiH, kljuéna institucija za realizaciju cilieva i zadataka
koji su utvrdeni stratedkim dokumentima za obuku drfavnih sluzbenika i namjestenika
i izabranih zvani¢nika u jedinicama lokalne samouprave.

U periodu od 1.1.2020. do 31.12.2020. godine odrZana su tri radna sastanka &lanova
Koordinacionog tijela za obuku za jedinice lokalne samouprave u Federaciji Bosne i
Hercegovine.

U nastavku predstavljamo pregled odrzanih sjednica KTO sa pitanjima koja su
razmatrana, kao i detaljan pregled struénog usavrsavanja, koje je realizovala
Agencija u 2020. godini.

| DIO

1. U drugom kvartalu 2020. godine (15.04.2019. godine), u okviru Sistema obuke
za jedinice lokalne samouprave, odrzan je Zoom radni sastanak &lanova
Koordinacionog tijela za obuku za jedinice lokalne samouprave u Federaciji
Bosne i Hercegovine sa direktorom Agencije za drzavnu sluZbu FBiH
gospodinom Refikom Begi¢em. Na sastanku su razmatrane sliedece tacke
dnevnog reda:

- Usvajanje prijedloga dnevnog reda za 15.04.2020. godine
- Broj obuka odrzanih do 5.3.2020. godine, iznos uplac¢enih sredstava i
organizacija virtualne ucionice u narednom periodu
- Evaluacija Strategije za obuku zaposlenih i izabranih zvani¢nika u JLS 2016-
2020 i koraci za izradu novog strateskog dokumenta
- Informacija o aktuelnim drugim projektima koji ukljucuju JLS
- Plan i program obuke za JLS

" RjeSenje o imenovanju ¢lanova Koordinacijskog tijela za obuku u okviru Sistema obuke za jedinice
lokalne samouprave (,Sluzbene novine FBIH", broj 24/15)
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Agencija za drZavnu sluzbu FBIH uz finansijsku i struénu pomoé SiGMA-e /OECD
organizacije, 3. marta 2020. godine u Sarajevu odrZala je Radni sastanak sa kljuénim
nosiocima svih aktivnosti u procesu implementacije aktivnosti iz strategkih
dokumenata: Strategija obuke za uposlenike i izabrane zvanitnike u jedinicama
lokalne samouprave 2016-2020 i Strategija obuke uposlenih u organima uprave u
Federaciji BiH 2016 - 2020. Sastanku su, osim predstavnika Agencije, prisustvovali i
Clanovi Koordinacionog tijela za obuku u okviru Sistema obuke za jedinice lokalne
samouprave, Clanovi radne grupe koji su u€estvovali u izradi aktuelnog strateskog
okvira, kontakt osobe za obuku/HRM iz organa uprave u Federaciji BiH, predstavnici
Ureda kooridnatora za reformu javne uprave, predstavnici projekta ,Jatanje ULJR u
BiH" te polaznici obuka u 2019. godini.

Zapocete su i aktivnosti u nekoliko projekata:

- Projekat Evropske komisije za Sistem upravljanja ljudskim resursima koji ¢e
trajati naredne dvije godine

- Projekat ,Podrska pripreme cilieva odrzivog razvoja“ koji finansira UNDP, radi
se o radionicama za nacelnike i zaposlenike koji rade sa dijasporom. Tu su i
aktivnosti oko pripreme webinara i virtualnih ucionica.

- Projekat ,StrateSko srednjoro€no i kratkoro¢no planiranje“. Ukupan iznos
projekta preko 100 000 KM. Ciljna grupa su 70% JLS i 30% federalni i kantonalni
organi uprave.

Kroz Sistem obuke za jedinice lokalne samouprave u prvom kvartalu 2020. godine
obuceno je 408 zaposlenika. Ukupan broj dana obuke u organizaciji Agencije u
prvom kvartalu 2020. godine iznosi 51.

Sto se ti¢e Informacije o upla¢enim sredstvima po Modelu finasijske samoodrzivosti u
2020. godini od planiranih 79 JLS, njih 46 (58,23%) izvrsilo uplatu finansijskih
sredstava.

Doneseni zakljucci:

- U zavisnosti od razvoja same situacije vezano za pandemiju Corona-2019
planirati i pripremati se za realizaciju svega $to je bilo predvideno Planom obuka za
2020. godinu, a nije realizovano, nakon §to se trenutna situacija pobolj$a.

- Ukoliko se finansijska sredstva ne obezbjede od strane donatora ¢lanovi KTO-
a su saglasni da se objavi javni poziv za angazZovanje konsultanta za evaluaciju
Strateskog dokumenta i da se finansijska sredstva iskoriste sa Podra¢una JLS.

- Clanovi KTO-a su se usaglasili da je potrebno &im prije uraditi Evaluaciju
Strategije i formirati radnu grupu za izradu novog strateSkog okvira, te prijedlog
teksta istog dostaviti Vladi FBIH najkasnije do decembra 2020. godine.

- Clanovi KTO-a podrzavaju sve aktivnosti Agencije u vezi gore pomenutih
projekata
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- Kako u prethodnom periodu Koordinaciono tijelo za obuku nije zvaniéno usvojilo
Plan obuka na sastank, veé pisanim elektonskim putem, na ovom sastanku isti se
formalno usvojio.

- ZaduZuju se clanovi KTO da medusobno razmjene informacije i pripreme
objedinjeni/jedinstveni izvjestaj o radu Koordinacionog tijela za obuku za JLS u
2020. godini, te da isti bude sastavni dio Izvjestaja o radu Agencije

2. U trecem kvartalu 2020. godine (01.07.2020.godine), u okviru Sistema obuke
za jedinice lokalne samouprave, odrzan je Zoom radni sastanak &lanova
Koordinacionog tijela za obuku za jedinice lokalne samouprave u Federaciji
Bosne i Hercegovine sa direktorom Agencile za drzavnu sluzbu FBiH
gospodinom Refikom Begicem, i drugim predstavnicima Agencije,
predstavnikom Saveza opéina i gradova FBiH, Edinom Demirovicem, te
eksternom konsultanticom za izradu evaluacije Strategije, g-dom SneZanom
Misi¢ Mihajlovic.

Cilj sastanka je bio predstaviti informaciju o Evaluaciji Strategije za obuku zaposlenih
i izabranih zvani¢nika u JLS 2016-2020, te posti¢i konsenzus o metodologkom
pristupu za izradu novog stratedkog dokumenta vezano za obuku i struéno
usavrsavanje.

Na sastanku su razmatrane sljedece tatke dnevnog reda:

- Usvajanje zapisnika i informacija o realizaciji zaklju¢aka sa prethodnog
sastanka

- Evaluacija Strategije za obuku zaposlenih i izabranih zvaniénika u JLS 2016-
2020 i koraci za izradu novog strate§kog dokumenta
Informacija o aktuelnim drugim projektima koji ukljuuju JLS

Gda SneZana Misi¢ Mihajlovi¢, eksterna konsultantica za izradu evaluacije Strategije
je upoznala sve prisutne o dosadasnjim aktivnostima u sprovedbi aktivnosti koje se
odnose na evaluaciju Strategije za obuku zaposlenih i izabranih zvaniénika u JLS
2016-2020. Prisutnima je prezentovala preliminarne nalaze evaluacije.

Predstavnici Agencije su predloZili da se ubuduce radi na izradi jedne Strategije koja
bi bila zajednitka za sve organe uprave u FBiH, gdje bi se jedan dio Strategije odnosio
na aktivnosti koje organizuje samo Agencija, a drugi dio koji se odnosi na izabrane
zvanicnike u JLS, gdje bi se u tom dijelu skupa sa SOGFBIH radile neke aktivnosti.

Kroz Sistem obuke za jedinice lokalne samouprave u prvom polugoditu 2020. godine
obuceno je 2289 zaposlenika. Ukupan broj dana obuke u organizaciji Agencije iznosi
114, a broj obradenih tema je 35.

Ostale aktivnosti u okviru Sistema obuke za JLS

- Fokus grupa: Evaluacija strate$kog okvira za obuku zaposlenih u organima uprave
FBiH 2016-2020
- Inicijalni sastanak: Uvodenje CAF modela upravljanja kvalitetom -Op¢ina Celi¢
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- Radni sastanak:Evaluacija Strategije za obuku zaposlenika i izabranih zvaniénika u
JLS FBIH 2016-2020- KTO i SOGFBIH

- Radni sastanak:Evaluacija Strategije za obuku zaposlenika i izabranih zvani&nika u
JLS FBIH 2016-2020- kontakt osobe

- Radni sastanak:Evaluacija Strategije za obuku zaposlenika i izabranih zvani¢nika u
JLS FBIH 2016-2020-uéesnici obuka i treneri

- Radni sastanak:Evaluacija Strategije za obuku zaposlenika i izabranih zvaniénika u
JLS FBIH 2016-2020-rukovodioci JLS

- Uvodenje CAF modela u Op¢ini Celié:Dvodnevna radionica za samoprocjenu
kriterija

Sto se ti¢e Informacije o upla¢enim sredstvima po Modelu finasijske samoodrzZivosti u
2020. godini od planiranih 79 JLS, njih 54 (68,35%) izvrSilo uplatu finansijskih
sredstava.

Ukupan iznos uplacenih sredstava na podracun Agencije za potrebe edukacije do
01.7.2020. godine je 38.673,00 KM (85,59%).

Zapocete su i aktivnosti u nekoliko projekata:

a. Projekat Dijaspora za razvoj D4D" koji je projekat Ministarstva za ljudska prava
i izbjeglice BiH i Vlade Svicarske u partnerstvu sa UNDP BIH i IOM BiH. 11. i
12. juna 2020. godine odrZzana je dvodnevna online obuka na temu
,2Uklju€ivanje dijaspore u lokalni razvoj*. Cilinu grupu ¢inili su
nacelnici/gradonacelnici i zaposlenici koji rade na poslovima vezanim za lokalni
razvoj. Na obuci je ueSce uzelo 38 polaznika koji su uz moderaciju eksternih
trenera Agencije na interaktivan nacin razmjenili iskustva i primjere dobre
prakse.

b. Projekat pod nazivom ,StrateSko srednjoro¢no i kratkoroéno planiranje“ koji
finasira UNDP. U mjesecu julu 2020 godine planirano 6 dvodnevnih online
obuka ,lzrada strateSkih dokumenata“. Ciljna grupa su rukovodedci i ostali
drzavni sluzbenici koji rade na pripremi strate$kih dokumenata i donose odluke
vezano za proces strateskog planiranja.

c. Radni sastanak sa gradonacelnicima i nacelnicima planiran za mjesec
septembar 2020. godine.

d. U Sarajevu je 30.06.2020. godine realizovana dvodnevna radionica u okviru
implementacije CAF modela u Opéini Celié. Radionici su pristupili &lanovi
imenovane radne grupe Kkoji su izvrSili samoprocjenu sadrzaja kriterija i
podkriterija Zajednickog okvira procjene- CAF za upravljanje kavlitetom.
Dogovorene su dalje aktivnosti te rokovi za implementaciju istih.
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3. U trecem kvartalu 2020. godine (21.09.2020. godine), u okviru Sistema obuke
za jedinice lokalne samouprave, odrZan je Zoom radni sastanak &lanova
Koordinacionog tijela za obuku za jedinice lokalne samouprave u Federaciji
Bosne i Hercegovine sa direktorom Agencie za drzavnu sluzbu FBiH
gospodinom Refikom Begi¢em, i predstavnicom Agencije, g-dom Jasminkom
Leko Sokolovi¢. Na sastanku su razmatrane sliedeée tatke dnevnog reda:

- Usvajanje zapisnika i informacija o realizaciji zaklju¢aka sa prethodnog
Sastanka
Izrada novog strate$kog dokumenta za obuku i usavr§avanje: Izbor eksperta
Prijedlog izmjene €lanova KTO-a i revidiranje Poslovnika o radu

Sto se tice dosadasnjih aktivnosti u sprovedbi aktivnhosti koje se odnose na izradu
novog strateskog dokumenta za obuku i usavr§avanje 2021-2025, Agencija je od
organa uprave u FBiH zatraZila i dobila kontakt podatke osoba koje bi zajedno sa
Agencijom aktivno sudjelovale u izradi novog strateskog dokumenta u oblasti obuke i
strucnog usavrSavanja uposlenih u organima uprave FBiH. Za &lanove Radne grupe
predloZeni su predstavnici organa uprave koji imaju vi§e od 5 godina radnog iskustva
u drzavnoj sluzbi i koji poznaju osnovne funkcije upravljanja ljudskim potencijalima.

Na sastanku je pokrenuto pitanje angazmana eksperta za uge$ée u izradi Strategije
obuke za uposlenike i izabrane zvaniénike u JLS u FBiH. Izbor eksperta vrsit ¢e se na
osnovu Uredbe o kriterijima za sticanje statusa trenera. Ekspert bi bio angaZovan za
facilitaciju fokus grupa/radnih sastanaka i mentorstvo, od eksperta se neée traZiti
finalizacija dokumenta, iza teksta bi stajali ¢lanovi Radne grupe.

Na sastanku je traZzeno da se ne otvara pitanje izrade novog strate$kog dokumenta
(jedan ili dva), jer je to pitanje bilo pokrenuto i ranije na prethodnim sastancima. Po
ovom pitanju nazalost nije postighut kvorum, ¢lanovi KTO-a su podijeljenog misljenja
(neki su bili za, neki protiv, a pojedini suzdrzani). Prijedlog je da se o tome uz facilitaciju
eksperta raspravi na prvom sastanku/fokus grupi planiranom tokom mjeseca oktobra.

Predstavnici Agencije su predloZili da se uradi lzmjena Rje$enja o imenovanju &lanova
KTO-a za obuku u okviru Sistema za obuku JLS i revidira postoje¢i Poslovnik o radu
iz 2015. godine. Potrebno je sadrzajno izmijeniti Poslovnik, te da se u njemu
konkretnije opiSe uloga KTO-a.

Nadalje potrebno je uraditi izmjenu Rje$enja o imenovanju ¢lanova KTO-a jer imamo
situaciju da je Katija SkocCibusi¢, ¢lan iz Op¢ine Tomislavgrad penzionisana. Prijedlog
Agencije je da se prema Vladi uputi ime dodatnog ¢lana ispred Agencije, i da to bude
Jasminka Leko Sokolovi¢.

PredloZeno je i da se umjesto Katije Skocibusi¢ razmotri moguénost da bude imenovan
neko iz jedne od Hercegovackih opcina/gradova (npr. kontakt osoba lvanka Arapovié
Gali¢ iz Op¢ine Posusje).

Nadalje predloZeno je da se ¢lanovima KTO-a koje je imenovao SOGFBIH odnosno
¢lanovima koji dolaze iz JLS nov€ana naknada isplacuje sa Podraduna JLS, dok
Clanovima ispred Federalnog ministarstva pravde i Agencije za drZzavnu sluzbu FBiH
idalje isplatu sredstava vrsi institucija.
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Doneseni zakljucci:

- Clanovi KTO-a su saglasni da se za izradu novog strate$kog dokumenta za obuku i
usavrdavanje 2021-2025 angaZuje ekspert.

- Clanovi KTO-a su saglasni i da se sredstva za angazman eksperta izdvoje sa
podra¢una JLS, oko 3500, 00 KM.

-U narednom periodu potrebno je izvrsiti konsultacije izmedu ¢lanova KTO-a oko
prijedloga ¢lanova Radne grupe za izradu Strategije za obuku.
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II DIO

Detaljan pregled struénog usavr$avanja u 2020. godini u okviru Sistema obuke za

JLS u organizaciji Agencije

R.broj

AN

10

11
12

13

14

15

Aktivhost

Zakon o zaétiti licnih podataka,
jednodnevna online edukacija -

Zakon o mati¢nim knjigama -

Javne nabavke

Primjena antikoruptivnih mehanizama
u implementaciji kantonalnih zakona o
prostornom uredenju i gradenju, te
Zakona o gradevinskom zemljistu i
Zakona o stvarnim pravima

Primjena antikoruptivnih mehanizama i
upravljanje nekretninama u vlasnistvu
osoba javnog prava u Federaciji BiH
Primjena antikoruptivnih mehanizama
u primjeni odredbi Zakona o
gradevinskom zemljistu i Zakona o
stvarnim pravima

Primjena antikoruptivnih mehanizama i
upravljanje nekretninama u vlasnistvu
osoba javnog prava u Federaciji BiH
Primjena antikoruptivnih mehanizama
u provodenju postupaka
eksproprijacije u Federaciji BiH

Izrada strateSkih dokumenata u
Federaciji BiH

Primjena Uredbe o trogodiSnjem i
godiSnjem planiranju rada, monitoringu
i izvieStavanju u Federaciji BiH
Ukljucivanje dijaspore u lokalni razvoj
ONLINE Konferencija na temu
Ukljucivanje dijaspore u lokalni razvoj
Online individualni 1 na 1 kurs
engleskog jezika za uposlenike
jedinica lokalne samouprave u FBiH
Prvostepeni upravni postupak,
inspekcijski nadzor za JLS

Obuka Menadzeri EU projekata za
projektne timove

Ukupno po programu JLS

Dani

14

14

58

Broj
polaznika

36

52

24

143

14

28

11

12

144

81

38
51

24

37

668

Uveéano
za broj

dana
36

52
24

286

28

56

22

24

28

162

76
51

27

24

74

970
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Zakon o budZetu, Inhouse obuka,
Opc¢ina Lukavac

Finansijsko upravljanje i kontrola, In-
house obuka, Opéina Zavidoviéi -
Finansijsko upravljanje i kontrola,
Inhouse obuka Opéina Travnik -
Inhouse obuka Upis podataka u
mati¢ne knjige u Federaciji BiH,
Ministarstvo unutrasnjih poslova ZHK -
Inhouse obuka, Primjena Zakona o
drzavnoj sluzbi u Tuzlanskom kantonu,
Opéina Lukavac

Javne nabavke, Inhouse obuka Grad
Gradacac -

Javne nabavke, Inhouse obuka, Grad
Mostar -

Javne nabavke, Inhouse obuka,
Opcina Lukavac

Kancelarijsko poslovanje, in-house
obuka, Op¢ina Klju¢

Komunikacija sa strankama, Inhouse
obuka, Grad Gradacac -
Komunikacija sa strankama, Inhouse
obuka, Opéina Tedanj

Komunikacija, Inhouse obuka, Grad
Zivinice -

Novi Pravilnik o kancelarijskom
poslovanju, Inhouse obuka, Opéina
Hadzici -

Novi Pravilnik o kancelarijskom
poslovanju, inhouse obuka, opéina
Kladanj -

Praéenje realizacije ugovora i okvirnih
sporazuma, Inhouse obuka, Grad
Tuzla -

Pravilnik o kancelarijskom poslovanju,
Inhouse obuka, Grad Gradacac -
Primjena Zakona o upravnom
postupku, Inhouse obuka, Opcina
Kladanj -

Priprema i implementacija prostorno-
planske dokumentacije, In-house
obuka, Op¢ina Zavidovici

Uredba o disciplinskoj odgovornosti
drzavnih sluZbenika, In-house obuka,
Opc¢ina Zavidoviéi -

Zakon o zastiti i spasavanju ljudi i
materijalnih dobara od prirodnih i
drugih nesreca, In-house obuka,
Op¢ina Travnik

12

19

15

18

15

21

16

21

14

10

15

24

16

16

21

16

12

12

16

14

12

19

15

18

15

21

32

21

14

10

15

24

16

16

21

16

12

12

16

14
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21
22

23

24
25

26

27

Zakon o mati¢nim knjigama -
Primjena AutoCAD projekta
prostornog planiranja u GIS okruzeniju,
Mentorstvo, Opcina Kladan; -
Primjena novog Pravilnika o
kancelarijskom poslovanju, Grad
Mostar

Motiviranje zaposlenih Opéina Tesanj
Caf model u ADSFBiH-drugi ciklus
samoprocjene, dvodnevni sastanak
radne grupe

CAF- online sastanak Radne grupe -
02.07.2020 -

Dvodnevna radionica o samoprocjeni
kriterija u procesu uvodenja CAF
modela u Opéini Celi¢ -

Ukupno inhouse i mentorstvo

Fokus grupa o utvrdivanju programa
obuke u podrucju upravljanja
nekretninama u jedinicama lokalne
samouprave

Fokus grupa za identifikovanje
programa stru¢nog usavrsavanja u IT
oblasti za zaposlene u organima
drzavne sluzbe

Fokus grupa za identifikovanje
programa stru¢nog usavr$avanja za
oblast Individualne vjestine zaposlenih
i odnosi s javhos$cu

Fokus grupa za identifikovanje
programa struénog usavrsavanja za
oblast Prostorno

Fokus grupa za identifikovanje
programa stru¢nog usavr$avanja za
oblast Radno-pravni odnosi u
organima drZavne sluzbe u Federaciji
BiH -

Fokus grupa za identifikovanje
programa stru¢nog usavrSavanja za
oblast Upravljanje ljudskim resursima -
Fokus grupa za identifikovanje
programa struénog usavrsavanja za
oblast: ,Upravni postupak i inspekcijski
nadzor® -

Fokus grupa za identifikovanje
programa stru¢nog usavr$avanja za
oblast: Zaétita ljuskih prava

- Fokus grupa za izradu Strategije

struénog usavr8avanja u organima

33

41

24

11

430

11

19

41
14

24

11

36

14

487

11

19

36



10

1

12

13

14

15

drzavne sluzbe u Federaciji BiH —
Kontakt osobe za obuku

Fokus grupu vezano za evaluaciju
strateskih dokumenata u oblasti obuke
i stru¢nog usavrsavanja -

Obuka za eksterne trenere Agencije
na temu |zvodenje online obuka putem
Zoom IT platforme -

Radni sastanak za &lanove KTO-a |
SOGFBIH: Evaluacija Strategije za
obuku zaposlenika i izabranih
zvanic¢nika u JLS Federacije BiH 2016-
2020 -

Radni sastanak za kontakt osobe u
JLS: Evaluacija strate$kog okvira za
za obuku i usavr$avanje jedinica
lokalne samouprave

Radni sastanak za rukovodioce u JLS:
Evaluacija Strategije za obuku
zaposlenika i izabranih zvaniénika u
JLS Federacije BiH

Radni sastanak za uéesnike obuka u
JLS itrenere: Evaluacija strateskog
okvira za za obuku i usavr§avanje
jedinica lokalne samouprave -

Ukupno Radni sastanci/Fokus grupe

15

21

26

12

154

21

26

12

154

| SVEUKUPNO JLS

|

106

1252

1611

37



Statistika 0 u¢escu JLS u cjelokupnom programu obuka u organizaciji Agencije

1. Zbirni podaci o obukama u organizaciji Agencije u 2020. Godini

6359

B 328 Dana obuke-dogadaja ;

Polaznika obuke-uéesnéka dogadaja

-15_9 . Obuka

2. Ucesce po nivoima vlasti

u Federalni = Kantonalni = Lokalni = Druge organizacije

3. Broj polaznika inclass/online obuke

71%

80%
60%
40%
20%

0%

29%
|

Online Uéionicki
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4. Broj polaznika po kategorijama uposlenih

Namjestenici

Drzavni sluzbenici

13%

87%

5. Finansijska odrzivost Sistema obuke za jedinice lokalne samouprave

Sufinansiranje Sistema obuke za JLS u periodu 2016- 2020. godini

Godina Planirano Uplaéeno Procenat naplativosti
2016. 45.186,00 40.910,00 90,54%
2017. 45.186,00 41.078,00 90,91%
2018. 45.186,00 44.872,00 99,30%
2019. 45.186,00 44.115,00 97,63%
2020. 45.186,00 44.112,00 97,62%
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